
令和７年度　沖縄県総合福祉センター　利用者アンケート結果

１．回答者性別

男性 27名

女性 43名

非回答 名

合計 70名

２．年齢

20代 2名

30代 0名

40代 13名

50代 0名

60代 14名

70代 30名

80代 11名

90代 2名

３．来館目的

①研修・催事 25名

②サークル参加 40名

③ライブラリー等利用 0名

④そのほか 5名



４．利用頻度

①初めて 4名

②月１～２回程度 57名

③年数回程度 9名

５．手続きや申請方法

①満足 30名

②やや満足 23名

③やや不満 4名

④不満 0名

⑤無回答 13名

６．利用料金

①満足 32名

②やや満足 25名

③やや不満 1名

④不満 0名

⑤無回答 12名



７．申請の受付期間

①満足 32名

②やや満足 22名

③やや不満 2名

④不満 0名

⑤無回答 14名

８．案内表示

①満足 45名

②やや満足 20名

③やや不満 2名

④不満 0名

⑤無回答 3名

９．施設環境

①満足 54名

②やや満足 15名

③やや不満 1名

④不満 0名



１０．機器・設備

①満足 41名

②やや満足 23名

③やや不満 3名

④不満 0名

⑤無回答 3名

１１．交通手段

①徒歩 1名

②バス 0名

③タクシー 1名

④モノレール 0名

⑤自動車 31名

⑥二輪車 0名

⑦送迎 1名

⑧無回答 0名

１２．駐車場

①満足 29名

②やや満足 29名

③やや不満 2名

④不満 2名

⑤無回答 8名



１３．利用した感想

①満足 38名

②やや満足 24名

③やや不満 0名

④不満 0名

⑤無回答 8名

１４．職員の対応

①満足 46名

②やや満足 16名

③やや不満 0名

④不満 0名

⑤無回答 8名

１５．次回の利用

①利用したい 63名

②どちらともいえない 1名

③利用しない 0名

④無回答 6名



１６．修繕希望

8名

14名

7名

12名④無回答

③どちらともいえない

②ない

①ある



【問８　施設内の環境について（安全性・清潔性・空調等）】

【感想】

申請事項を少なくしてほしい。

電子申込できるようにしてほしい。

ウォシュレット付きトイレにしてほしい。

トイレの荷物かけが高い。

通路に屋根を作ってほしい。１階鳥のフンが当たりそう。

【問５　申請方法について】

【問９　施設内の機器設備について】

沖縄県総合福祉センターアンケート　記述内容一覧

時々マイクの不調あり。

第2会議室を利用させていただきました。鍵を開ける時、ハンドルを回すのが固く大変でした。もう少し開けやすく
なると助かります。室内はキレイでホワイトボードも設備されていて使いやすかったです。駐車場も広々としていて
助かります。ありがとうございました。

来年もお世話になりたいと思っています。モニターは、是非ご検討いただけると幸いです。
必ず借ります！例・大型モニター（台車付き、55インチ）・中型モニター（卓上置きサイズ、21.5から32インチ）いず
れもHDMIケーブル付

いつもワークショップで使わせていただいております。施設はとても使いやすく、また料金も安くありがたいです。3
階第2会議室のブラインドが壊れたままになっており、昼あとの利用時には西日が入るため、眩しかったことがあり
ました。

ホワイトボードの所にはエアコンの風が来ないので、部屋の中央の方の体温設定に合わせると、
セミナー中暑いです。夏場は講師側に扇風機があると助かります。

インターネット利用出来るようにして欲しい。

【問１１　駐車場について】

鉄の柱等がコンクリートに接する部分を錆止め等で補修が必要。

地下駐車場は囲みが多い。日時が過ぎても囲っているときある。

恵まれた環境で学べることに感謝しています。

良い環境のもと学びを継続できますことに感謝いたします。



これからもよろしくお願いします。

ゆったり感でとても利用しやすく快適です。

いつも暖かく対応して頂きありがとうございます。

いつも快適に利用させていただきましてありがとうございます。日曜日も利用できるようになりましたら尚、嬉しい
です。

お芝居の稽古で借用しました。利便性もとても良く、職員の皆さまの対応にいつも助けられていました。お部屋の変
更手続きも何度もしてしまったのですが、いつも丁寧にご対応いただきました。本当に感謝しています。これからも
利用させていただきたいと思っています。いつも本当にありがとうございます。


